l Panel Dyskusyjny

Sztuczki marketingowe cz. Il

Szkietko i oko

Postep w elektronice umozliwit
minimalizowanie wszelkiego rodzaju
urzadzen do niewyobrazalnych wrecz
rozmiardw. Dzi§ nikogo juz nie dzi-
wig gadzety, ktore jeszcze 10 lat temu
mozna byto zobaczyé tylko w filmach
zagentem 007. Wymiary mikrofondw,
kamer i innych urzadzen powszech-
nego uzytku staty sie tak mate, ze az
szokuja. Jednak jest jeden element,
ktory, mimo, ze s techniczne moz-
liwosci jego miniaturyzacji, nie pod-
dat sie tak tatwo modnemu dzi$ tren-
dowi. Gtdwng przeszkodg byt i jest
cztowiek, a doktadniej ograniczone
mozliwo$ci ludzkiego wzroku. Nieste-
ty nie da sig bez korica minimalizo-
wacé wymiaréw ekranu monitora czy
wySwietlacza telefonu komdrkowe-
go bez utraty jakoSci ogladania. Oko
ludzkie ma swojg skonczong zdol-
nos$¢ rozpoznawania szczegotow i od
pewnego poziomu bez dodatkowego
optycznego wsparcia nie moze ich
rozrdznic. Wszedzie tam, gdzie zale-
Zy nam na dobrej jakosci obrazu tzn.
tam, gdzie urzadzenie bezposrednio
komunikuje sie z cztowiekiem w celu
przekazania waznych informacji, kon-
struktorzy, uwzgledniajac ogranicze-
nia wynikajace z mozliwosci ludzkie-
go oka i gabarytow catego urzadze-
nia, tocza walke o optymalizacje wy-
miaru wyswietlacza. Ponoszone sg
olbrzymie naktady finansowe na ba-
dania i nowe konstrukcje, a wszystko
w celu uzyskania takiej rozdzielczosci
wys$wietlacza, aby przy jego minimal-
nych wymiarach obraz byt rozpozna-
walny i czytelny.

Co wybraé?

W praktyce chodzi o to, aby roz-
miar wySwietlacza nie zwigkszat
wymiarow obudowy catego urza-
dzenia i rownocze$nie, aby na coraz
to mniejszej jego powierzchni uzy-
skac coraz wigkszg rozpoznawalnos¢
szczegotow. Zastosowanie nowocze-
snych technologii do uzyskania du-
zej rozdzielczosci wyswietlaczy oraz
specjalistycznego  oprogramowania
do poprawy kontrastu, umozliwito ra-
dykalng ich miniaturyzacje. Niestety
badania i wdrazanie nowych techno-
logii kosztujg. Ceny urzadzen, w kto6-
rych zoptymalizowany wymiarowo

wySwietlacz pozwala bezproblemowo
komunikowac sie z uzytkownikiem sg
bardzo wysokie. Co jednak majg zro-
bi¢ ci producenci, ktorzy optymalizu-
ja nie jako$¢ i wymiar wysSwietlacza,
ale ceng urzadzenia? Oni zamiast po-
nosi¢ koszty na modernizacje swoich
urzadzen, ponoszg je na .... reklame.

Na czym polega sztuczka?

Sztuczkg marketingowg bedzie
ukrycie wymiarow urzadzenia za po-
mocq braku odniesienia do rzeczywi-
stosci. Tak naprawde, patrzac na ja-
kie$ zdjecia nie jestesSmy w stanie
wskazaé, ktory przedmiot jest wiek-
szy, a ktory mniejszy. Dopiero umie-
szenie przedmiotow obok siebie od-
daje rzeczywisto$¢. Nieufny czytel-
nik moze powiedzie¢: ,No tak - wy-
Swietlacz moze by¢ mniejszy, ale jego
duza rozdzielczo$¢ umozliwi pokaza-
nie najmniejszych szczegotow”. Tak
moze by¢ w istocie, ale nie w przy-
padku, gdy reklamujemy tanie urza-
dzenie. Aby ukry¢ niskg rozdzielczos¢
wyswietlacza, do gry wkracza kolejna
sztuczka, czyli cyfrowa obrdbka ob-
razu, po ktdrej dane na naszym wy-
Swietlaczu wygladaja jak te oglada-
ne w urzadzeniach z najwyzszej potki.
Wygladaja oczywiscie tylko na zdje-
ciu, bo w rzeczywistoSci jest znacz-
nie gorzej. Po co to wszystko? Celem
sztuczki jest to, aby klient skuszony
niskg ceng urzadzenia, nie zwrdcit
uwagi na jego stabe punkty.

Co nalezy sprawdzi¢?

W zakresie miernikow elektrycz-
nych jest to stosunkowo proste.
Standaryzacja urzadzen doprowadzi-
ta do tego, ze na rynku funkcjonu-
ja praktycznie dwa wymiary mierni-
kow: wiekszy 144 x 144 mm i mnigj-
szy 96 x 96 mm. Teraz tylko nalezy
odszuka¢ wielkos¢ obudowy w da-
nych technicznych konkretnego ana-
lizatora i sprawdzi¢ na zdjeciu, jaka
cze$c¢ powierzchni ptyty czotowej zaj-
muje wyswietlacz. W ten prosty spo-
s6b nie damy sie ztapac na pierwsza
sztuczke. Eliminacja drugiej sztucz-
ki wymaga od nas wiecej zachodu.
Musimy dowiedzie¢ sie, jaki typ wy-
$wietlacza zastosowano w urzadze-
niu. Wazne jest czy jest to wySwie-
tlacz graficzny, alfanumeryczny czy
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tez zwykty numeryczny z piktogra-
mami (wySwietli tylko okreslong licz-
be piktogramow). Dalej trzeba spraw-
dzi¢, jaka rozdzielczo$¢ ma wyswie-
tlacz. Im wieksze liczby jg opisuja,
tym lepiej. Sprawdzmy tez czy wy-
Swietlacz ma podswietlanie czy nie.
W rozwazaniach pomingtem zupetnie
wyswietlacze diodowe, ktore za po-
mocg siedmiosegmentowych modu-
tow wyswietlajg dane cyfrowe i prak-
tycznie tylko takie. Kazda proba poka-
zania na nich komunikatu tekstowego
konczy sie uzyciem instrukcji obstugi
analizatora, ktora ttumaczy konkretny
obrazek z wyswietlacza na komuni-
kat zrozumialy dla obserwatora. Taki
sposob komunikacji wymaga ciggte-
g0 noszenia ze sobg instrukcji ob-
stugi urzadzenia. Przy ciggle rosng-
cej funkcjonalno$ci urzadzen, od wy-
Swietlacza wymaga sie, aby w spo-
sob zrozumiaty przekazywat obstu-
dze rozbudowane komunikaty teksto-
we np. help. Z tego powodu te ostat-
nie wyswietlacze nie znajdujg juz za-
stosowania w nowych konstrukcjach
analizatorow parametrow sieci.

Warto wiedzie¢, ze jezeli produ-
cent urzadzenia poniost duze kosz-
ty i wyposazyt je w dobrej klasy wy-
Swietlacz, to na pewno sie tym fak-
tem pochwali i to zarobwno w folde-
rach reklamowych jak i w dokumen-
tacji technicznej. Na pewno poda wy-
miary samego wyswietlacza jak i jego
rozdzielczosc.

Czas na podsumowanie
i aspekt finansowy

Szukajmy zawsze danych tech-
nicznych urzadzenia, sprawdzajmy
dane dotyczace wymiarow zasto-
sowanego wyS$wietlacza. Sprawdz-
my rozne oferty na rynku. Moze oka-
ze sie, Ze lepsza jako$¢ ma tylko nie-
znacznie wyzsza cene. Czasami do-
ktadajac niewielka kwote mozemy ku-
pic o wiele lepszy analizator. Lepiej
wyposazony, o lepszych parametrach
technicznych i funkcjonalnych, kto-
rego wyswietlacz pokaze zarejestro-
wany przebieg oscylograficzny, stup-
kowy wykres zawarto$ci harmonicz-
nych i wyswietli skomplikowany tek-
stowy komunikat o zawartosci reje-
strow z pefnym opisem zarejestrowa-
nych w nim danych.

Krzysztof Dgbrowski

Warto wiedzieé:

- wySwietlacz graficzny juz z samej za-
sady dziatania ma wigcej zalet od wy-
Swietlacza alfa numerycznego,

- rozdzielczo$¢ wyswietlacza jest tym lep-
sza im wigksze liczby jg okreslaja,

- dobry wyswietlacz potrafi wyswietlic
duzo informacji i sq one widoczne ze
znacznej odlegtosci,

- wiasciwie zaprojektowany wyswietlacz
graficzny pozwala na czytelng i zrozni-
cowang prezentacje duzej liczby para-
metrow,
tylko w wySwietlaczu graficznym moz-
liwe jest wykorzystanie czcionki o roz-
nej wielkosci, co pozwala na obserwa-
cje zardwno duzej liczby parametrow
z matej odlegtosci, jak i wybranych
wartosci z duzej,
tylko na wysSwietlaczu graficznym sy-
gnat napiecia i pradu mozna przedsta-
wi¢ w formie optymalnej pod wzgle-
dem prezentacji informacji, czyli wy-
kresu wskazowego, oscylogramu lub
wykresu stupkowego z widmem sy-
gnatu,
nalezy pamigta¢, ze tylko w warun-
kach bardzo dobrego o$wietlenia ze-
wnetrznego mozna zastosowac mier-
nik z wySwietlaczem bez wiasnego
podswietlenia,
poniewaz czytelnoS¢ obrazu na wy-
Swietlaczu kolorowym jest przewaz-
nie gorsza niz na wyswietlaczu czar-
nobiatym przy tej samej rozdzielczo-
$ci, a jednoczesnie jego cena jest zna-
€z3co wyzsza, nalezy zawsze rozwa-
Zy¢ mozliwo$¢ zakupu miernika z wy-
Swietlaczem czarnobiatym o lepszej
rozdzielczosci,
jezeli decydujemy sig na zakup catego
systemu pomiarowego wraz z opro-
gramowaniem typu SCADA, stoso-
wanie miernikow panelowych instalo-
wanych najczesciej na drzwiach szaf
rozdzielczych mija sie z celem. W tym
przypadku naturalnym rozwigzaniem
jest zastosowanie tanich analizatorow
bez wyswietlacza, montowanych na
szynie DIN, a ogladanie danych prze-
nies¢ na ekran centrainego komputera
systemu dyspozytorskiego.

jesli przewidujemy koniecznos$¢ doste-

pu do informacji w pomieszczeniu roz-

dzielni, zastosujmy typowy przemysto-
wy panel operatorski, na ktorym beda
wy$wietlane pomiary ze wszystkich

zainstalowanych tam analizatorow. Il



